
 چهارمحال و بختیاریاداره كل استاندارد 

 
 10811911181 كد خدمت آموزش كارشناسان استاندارد عنوان خدمت

                                     استاندارد سازی ، آموزش و ترویج     نام اداره :                                                     نام معاونت :                 مشخصات حوزه متولي ارائه خدمت :

   در وقت اداریروز و ساعات ارائه خدمت :  همه روزه                     معاون ارزیابی انطباق سمت :           آزیتا احمدینام رئيس/ سرپرست  :    
     301 :شماره اتاق    بقه اول               ط                      یاصل    : ساختمان    اداره كل استاندارد چهارمحال و بختياری                 محل استقرار: 

 301داخلی  12220213تلفن تماس:

    همه روزه در وقت اداریروز و ساعات ارائه خدمت :                             سمت : كارشناس آموزش    حکيمه رهنما         نام كارشناس مربوطه :

                   209شماره اتاق :                                            اصلی طبقه اولساختمان: ل و بختياری                ندارد چهارمحااره كل استادا  تقرار:محل اس
                               202داخلی   12220213   تلفن تماس: 

   در وقت اداریروز و ساعات ارائه خدمت :   همه روزه                              سمت : كارشناس آموزش           نسرین شاهرخيان   نام جانشين : 

                   102شماره اتاق:                  اصلی طبقه اول                          ساختمان :            اداره كل استاندارد چهارمحال و بختياری     :محل استقرار
                                                          331داخلی 10220203-1تلفن تماس:   

  : خدمت مراحل گردش كار

شرح خدمت مذکور دارد خود را طبق کارشناسی حقیقی استان پروانهکارشناسان حقیقی استاندارد افرادی هستند که      -    

 پروانهاند و جهت تمدید ، دریافت نموده 90399111931خدمت شناسه  بای و ت الکترونیکمیز خدمن ای 91ردیف در 

و دوره آموزشی قابل قبول اداره کل استاندارد استان و یا سازمان ملی استاندارد ساعت  91 سالیلازم است  کارشناسی خود

های ملی و نظارت داردتدوین استان –استاندارد  ش و ترویجنه فعالیت مندرج در پروانه کارشناسی خود )آموززمی 0مرتبط با 

 ان دوره را در زمان تمدید ارائه نماید.وده و تصویر گواهینامه پایرا به شرح فرآیند زیرطی نمهای اجباری( بر اجرای استاندارد

د استانها و یا مراکز استاندار سازمان ملی استاندارد، ادارات کلستند که توسط هایی هدوره های آموزشی قابل قبول دوره -

خدمت الکترونیکی این اداره کل میز  91ردیف  زشی همکار تایید صلاحیت شده سازمان ملی استاندارد )به شرح مندرج درآمو

رشته تخصصی مندرج در پروانه یاد شده  و متناسب باهای آموزش موجود در گواهی تاییدیه این مراکز  ( در چارچوب زمینه

 صادر شده باشد.یین شده توسط سازمان ملی استاندارد ره مطابق با فرمت تعگواهینامه پایان دو ،ایانپده و در برگزار ش

های همچنین اطلاع رسانی مناسب دورهکارشناسان حقیقی استاندارد استان و  و تعامل باهیل دسترسی ر تسمنظوبه  -

 شی از طریق ارسال های آموزه ایشان ، بانک اطلاعاتی جامع کارشناسان در استان تشکیل و اطلاع رسانی دورهآموزشی ب

 شود.پیامک به ایشان انجام میفراخوان و 

 

  كارشناسان حقیقی استاندارد: آموزش انجام فرآیندمراحل 

 م می شود(:آموزشی )به دو شیوه زیر انجا هایدوره  اجرایو  امه ریزی برن -الف 

های کاری معمولا با اطلاع رسانی از یی ، دستورالعملهای اجراهای آموزشی و بازآموزی مربوط به قوانین ، روشدوره  9-ب

 شود.اداره کل برای کارشناسان حقیقی استاندارد در محل اداره کل برگزار میطریق ارسال پیامک توسط 

از طریق ارسال اساس تقویم آموزشی سالانه مراکز آموزشی و با اطلاع رسانی های آموزشی نیز بر شرکت در سایر دوره 2-ب

و بر اساس تمایل و انتخاب تاندارد ک، درج اطلاعیه بر روی سایت اداره کل و یا از طریق گروه کارشناسان حقیقی اسپیام

مرکز آموزشی همکار  صادر و به در پایان گواهینامه پایان دوره آموزشی توسط اداره کل و یا  شود.کارشناس انجام می

 .گرددکارشناس ارائه می

 آموزشی برگزار شده: هایارزشیابی دوره –ج 

یا اخذ گزارش کتبی ارزشیابی دوره آموزشی از مراکز آموزشی همکار ، و  9مطابق با فرم شماره با اخذ بازخورد از کارشناسان  

های بعدی اثرگذار شده و نتایج آن در برگزاری دورهشده اندازه گیری های آموزشی برگزار میزان ارزشیابی و اثربخشی دوره

 .خواهد بود
کارشناسی به عنوان مدارک الزامی جهت تمدید پروانه همراه با سایر های یاد شده در زمان تمدید پروانه تصویر گواهینامه پایان دوره –یادآوری 

 ارائه می گردد به ادارات کل استانی مستندات به انضمام نامه کتبی درخواست تمدید کارشناس



 

 راهنمائي ها ، فرم ها و پيوست ها  :

 

 1فرم شماره 

 فرم ارزشیابی دوره های آموزشی

 
 
 

 



 ملاحظات:

 

 سوالات متداول ارباب رجوع
 سوالات متداول ارباب رجوع :

 كدامند؟رد پروانه كارشناسي استاندا یند تمدیدمورد قبول برای انجام فرآآموزشي دوره های -1

 شود.تعيين می كارشناس حقيقی استاندارد پروانهته تخصصی رشزمينه فعاليت و  همچنينبر اساس رشته و مدرک تحصيلی و          

 ؟ كارشناسان حقيقي استاندارد چگونه است قابل قبولهای آموزشي اطلاع از زمان اجرای دورهنحوه  -2

 شود.می اطلاع رسانیسایت اداره كل و گروه كارشناسان حقيقی استاندارد يامک، ن اجرای دوره های آموزشی از طریق پزما

 محل پرداخت / شماره حساب بانكي :هزینه های دریافت خدمت / نحوه محاسبه / 

 ره اعلام می شود.و برای مراكز آموزشی همکار در فراخوان دو مطابق مقررات سازمان ملی استاندارد ایران

 ت از  :رویه ارائه شكای

 ون استانداردسازی و آموزش و سرپرست آموزشحضوری :  مدیركل/ معا          3331لفنی سامانه ملی رسيدگی به شکایات سازمان            سامانه ت        

 سایر موارد با توضيح :        

 نوان / شماره مدرك / تاریخ تنظيم / تاریج آخرین تجدید نظر(. مرتبط با خدمت : ) ع.نامه ها و .آیين قوانين و مقررات ، روشهای اجرایي ،

 

 ك مورد نياز برای دریافت خدمت  :مستندات و مدار

 

 


